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Fiche d’expérience : Projet CNES CSG-NG (1/3)

> Leprojet
e Le CNES a démarré en 2018 un projet de modernisation de sa base de lancement en
Guyane, le CSG Nouvelle Génération

e Cette modernisation ambitieuse a pour périmetre :
e La refonte des processus métiers
e Larevue des installations techniques
e La mise en place d’'un nouveau systéme d’information

2 Notre mission

e Phase 1 (décembre - février)
e Cadrage / analyse de I'existant
e Recommandations sur le Go / No Go Agile par brique

e Phase 2 (avril - juin) :
e 4 axes de travail identifiés :
¢ Organisation projet
o Stratégie industrielle
e Logistique
e Coaching Agile (a 2 niveaux : CSG-NG et équipes)
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Fiche d’expérience : Projet CNES CSG-NG (2/3)

2 Les résultats

Décision du CODIR de lancer le projet en Agile

Organisation projet et pilotage en agile

Redéfinition des roles : PM, Architecte Systemes, POs, Architectes, SM, équipes de
déeveloppement

Ciblage de I'approche Agile 1a ou cela a de la valeur, et Cycle en V ailleurs (ex: batiments,
voiries...)

Mise en place de l'agile au niveau équipe et synchronisation entre équipes
Un travail en équipe, au-dela des organisations / silos

> Retour d’expérience

Forte volonté d’avancer du CNES

Budget contraint, planning serré

Forte culture cycle en V et organisation multisites, silos organisationnels

Déja des expériences Agile coté IT, mais peu coté développement SDS ou Opérations
Réelle transformation a conduire, dans la duree



Fiche d’expérience : Projet CNES CSG-NG (3/3)
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Une équipe projet agile, intégrée
autour des besoins et compétences
plutdt que des structures

Product Manager CSG-NG

+ Budget CSG-NG

+ Business case du projet

+ Plan de charge CSG

+ Plan de conduite du changement
* Reporting ESA

0o mg o
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Product owner CDO &

Equipe CDO
concept opérationnel
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Des sprints de 3 semaines

Un comité de pilotage tous les 2
sprints, avec les sponsors pour
consolider le reporting vers
PESA, valider et arbitrer

Des événements fédérateurs « Pl

planning » colocalisés
regroupant toutes les équipes
projet, 1 jour, tous les 4 sprints
pour :

+ Donner du sens commun
Partager les réalisations

+  Fixer des objectifs cohérents
pour les 4 sprints suivants

\e/

Scrum master CDO

Product

Feuille de route CSG-NG / priorités

. Architecte CDO,

X CNES + support
X supports externes
X contrats industriels

o0
o ah ah

- Fonctions Support intégrées
+ Contréle Projet
Architecte systéme CSG-NG + Qualité
+ Sureté de fonctionnement
+ Documentation

+ Arhitecture systeme + Gestion de configuration

+ Plans de développement

+ Stratégie industrielle - 8l
+ Plan de charge SDS
. Architecte SNT
Product owner SNT Equipe SNT Rénovation / renouvellement
X CNES + support RMOA + Ingénieurs d'affaire +
X supports externes support
X contrats industriels « STB

« ST
. + Appels d'offre
* Qualification

Scrum master SNT

Backlog
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Sprint Planning Sprint Review
Planifier finement sur " A la fin du sprint, pour
e e i
gsuivtams. notamment L EEECa R lindustriel et/ouen
pour donner de la - un sprintpour réaliser VISIO
visibilité aux supports e travail défini.
en dehers de I'équipe.
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Sprin

Comité de
pllotage ‘ ‘ ’ .
O2020%
- Pl 4 sprints (3 mois) "
Pf.?rﬁ';ing Pimf:’;ing lei{n'ng
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Des rituels agiles adaptés au
contexte du CSG-NG




Fiche d’expérience : Projet Demontrateur (1/2)

> Leprojet
e Projet avion pour développer I'autonomie dans les différentes phases de vol
Plusieurs challenges pour ce projet ambitieux:
e L'innovation technique
e |Le planning : un calendrier de 2 ans, avec un premier vol en juin 2020
e Une équipe d’horizons tres variés
e Projet HW et SW, avec des contraintes non agiles (avions d’essais)

> Notre mission
e Phase 1 (avril 18 — septembre 18)
e Sprint 0
¢ Vision, MVP, Backlog,
e Team set up, Management visuel / outil

e Phase 2 (septembre 18 - Juin 20) :
e Implémentation de la méthodologie Scrum
e Formation et accompagnement de I'équipe
e Coaching des réles clés
e Amélioration continue
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Fiche d’expérience : Projet Démontrateur (1/2)
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> Les résultats

e [’équipe projet (~25 pers) fonctionne selon une adaptation des méthodes Scrum et SAFe

e Fonctionnement itératif selon des Product Increments de 4 sprints
® 2, puis 4 Scrum teams (avec Product Owners) et processus de synchronisation inter-équipes
e Application d’'un processus d’amélioration continue

Supports de communication pour I'équipe et les partenaires extérieurs (vecteurs
d’alignement)

Structuration et facilitation du fonctionnement de I'équipe de part une implémentation d’outils
et méthodes personnalisées

Retour d’expérience

Accompagnement bout en bout, dés la phase d'initialisation (et méme au stade de la
décision du WoW)

Un vrai Sprint O pour le partir sur de bons rails

Un projet qui a délivré comme jamais dans un tel contexte, et dans des phases trés
exploratoires

Une organisation, un fonctionnement projet qui a su s’adapter jusqu’au dernier moment

L'agile s’adapte trés bien a ce mix HW/SW (de la table a dessin, code, assemblage de PC,
installation sur avion d’essai, essais en vols,...)



Des questions ?
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